بسم الله والحمد لله والصلاة والسلام علي خير خلق الله

الاسس العلمية لتصميم برامج الكمبيوتر

قبل الشروع في استخدام لغات البرمجه فكر في الاتي:

هل هذا البرنامج للاستخدام الشخصي؟

نعم : لك الخيار في ذلك ويمكن ان تفعل ما يحلو لك فالبرنامج لاستخدامك الشخصي وتصميمه حسب مزاجك ولاداعي لرفعه على سيرفر المنتديات وهو عبارة عن برنامج شخصي ولك الخيار ايضا في غير ذلك.
لا: اذا اتبع الخطوات العلمية لصناعة البرامج وهي اكثر من طريقة 


اولا يجب تحضير الاتي كما ذكر الاستاذ internetmaster في تصميم قواعد البيانات في دروسه الشيقة التي وضعت اللبنة الاساسية في تعلمي قواعد البيانات فجزاه الله خير الجزاء في الدنيا والاخرة

· مسطرة.

· قلم رصاص.

· اوراق بيضاءمقاس A3
· دفتر عادي اي مقاس واقلام 

البداية الفعلية لصناعة البرامج

قم بزيارة الشركة التي ستصمم لها البنامج (صيدلية- مصنع – مصرف – مكتبة عامة – عيادة – سوبر ماركت –الخ الخ 

تسجيل كل الخطوات في الدفتر وهذه الخطوة مهمه جدا كل خطوه لها صفحة خاصة بها وتسمي هذه العملية بالتوثيق Documentation 
حدد نوعية الشركة والخدمات التي تقوم بتوفيرها للزبائن 

هل لديهم اجهزة كمبيوتر ام لا 

لا : 

هل لديهم خطة لشراء اجهزة 

لا

 نهاية الامر ( شركة ليس لديها كمبيوتر ولانية لشراء كمبيوتر في المستقبل لا داعي لتضيع الوقت )


نعم لديهم اجهزة كمبيوتر – حدد مواصفاتها Hardware & Software  

هل لدي الشركة برنامج ويقومون بالعمل عليه ام لا

نعم : وهو يؤدي العمل بصورة ممتازه (نهاية الامر ايضا)

لا:  ونريد برنامج جديد ومتطور لاداء العمل بصورة جيدة 

* الشركة تعمل بنظام يدوي (دفاتر كروت الخ الخ 

وهنا مربط الفرس

وهـذه لــعمرك ثـالــثة الاثـافـي 

بسم الله نبداء

خطوات العمل 

المرحلة الاولى
تحديد المسألة التي من اجلها سيتم تصميم البرنامج 

التحقق من النظام الموجود وهو نظام يدوي كما أسلفنا من قبل وكيفية سير العمل وذلك بمقابلة الموظفين كل حسب عمله وتسجيل الملاحظات في الدفتر الخاص ويمكن استخدام نظام الاستبيان Questionnaires 
تجميع البيانات من الموظفين والملاحظات ونماذج من الاوراق المستخدمة في الشركة ( اذن صرف – وصل استلام  - امر شراء – فواتير )

متطلبات النظام من مستخدمين برامج واجهزه و عتاد 
المرحلة الثانية 

تحليل البيانات التي تم تجميعها من الشركة في المرحلة السابقة باستخدام طريقة خرائط التدفق Data Flow Diagram  System Flow Chart  ؟؟؟ ماذا يعني ذالك 

الهرم الوظيفي للشركة  ودور كل موظف في الشركة كل حسب تخصصه ومن ثم  نحصل على تسلسل العمل  

الزبون يطلب بضاعة او خدمة (حجز في فندق- ايجار سيارة - مشتروات  )

الموظف يقوم بتوفيرها 

الزبون يدفع المال 

الموظف يسلم الفاتورة 

المدير يستلم تقارير عن حجم العمل
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الشكل أعلاه يمثل بيئة العمل في الشركة وتم التوصل اليه من خلال البيانات التي تم تجميعها في المرحلة السابقة لتبيان  طريقة سير العمل وتسليم البضاعة/ الخدمة الي الزبون ومن ثم استخراج الفواتير والتقارير الي المدير والموافقة علي مايتطلب موافقة منه 

بعض وضوح شكل العمل بصورة عامة يجب تقسيم الشكل اعلاه الى عدة مستويات وخيارات لنتمكن من تفادي كل العيوب والمشاكل وذلك باستخدام التخطيط الجيد لاستكشاف الاخطاء  ويتم عمل على الاقل ثلاث مستويات  لتدفق البيانات  حتى نصل للمستوى الخالي من العيوب ماامكن ذلك .

أيضا يجب توضيح كيفية تخرين البيانات معالجتها في النظام المقترح مثل بيانات الزبائن -المشتريات  - المبيعات – المخزون – الموردون – الموظفون 

أدناه مثال لتدفق البيانات لشركة مبيعات المستوى الاول 


[image: image2]
ملحوظة مهمة : كل الرسومات والمختطات يجب تدوينها في الدفتر والاحتفاظ بها للرجوع اليها دائما 

المستوى الثاني 


المستوى الثالث


قد تختلف الرؤيا من شخص لاخر فهذه المستويات ليست قياسية ويمكن توليد مستويات مختلفة تماما عن التصميم اعلاه لذا يجب التفكير في تصميم مستويات اخري حتي نصل الي المستوى الذي يضعنا امام التصور النهائي لبناء قاعدة البيانات للبرنامج وهذا هو المطلوب 

لرسم خرائط تدفق البيانات يمكن استخدام اي شكل تراه مناسبا من الاشكال ولكن يجب توضيح اتجاهات الاسهم وكتابة البيانات بشكل يسهل عملية قراءتها عند التصميم . ويفضل رسمها يدويا في الدفتر الخاص بالبرنامج 

وهناك برامج كثيرة لتصميم هذه الخرائط مثل Visual Case و برنامج Microsoft Visio
بسم الله والحمد لله 

الجزء الثاني من تحليل وتصميم النظم

بعد أن قمنا باللرسم التوضيحي لتدفق البيانات DFD’s ومن هذه الخطوة نتوجه الي المرحلة الاولي من تصميم قاعدة البيانات  وهذه هي الخطوة الرئيسة في النظام وعلى اثرها يتم تصميم واجهة المستخدم GUI والتقارير وبناءً عليه يجب اخذ الحيطة والحذر لنجاح هذه الخطوة بمعنى مراجعة كل التقاربر التي حصلت عليها من الشركة في الزيارات السابقة ومن مقابلة الموظين وكما اسلفت سابقا كل المعلومات مدونة في الدفتر الخاص بالبرنامج وللمرة الثانية يجب الذهاب الى الشركة لمراجعة سير العمل ومتابعته فعليا خطوة بخطوة من استلام المواد من المورّد وتدوين ذالك مع الاخذ برأي الموظف المسؤول كلٌ في مجال عمله لانهم هم من سيستخدم البرنامج في نهاية الامر
البداية هنا هي بتصميم التقارير Output Design 

من خلال النقاش والزيارات الى الشركة ومعاينة تقارير العمل (فواتير- طلب مواد – اذن صرف )

يمكن رسم صوره لكيفية طباعة التقارير ويجب تصميم شكل التقارير على الورق اسم الشركة على الفواتير نوع الخط الالوان مقاس الاوراق حتى نصل الى الشكل النهائي والذي يجب ان توافق عليه الشركة او تضيف عليه ما تراه يناسب حاجة العمل لديهم 

لماذا يجب وضع كل التقارير والملاحضات في الدفتر الخاص بالبرنامج؟ 

· للرجوع اليه في مراحل العمل المختلفة 

· في حال الانتهاء من البرنامج وحان الوقت للتطوير يمكن الرجوع الي الدفتر
Input Design 
الخطوة التالية هي تصميم واجهة المستخدم واكرر واشدد يجب الرسم على الورق في المرحلة الاولي لتجنب الخلل وبعد الموافقة المبدئية عليها من قبل الشركة يمكن استخدام برنامج MS ACCESS لتصميم الواجهة الرسومية Graphical User Interface  (GUI) او استخدام AutoShape in MS Word
نماذج لكيفية تصميم واجهة المستخدم باستخدام  Access & Word 
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عند تصميم واجة المستخدم تفادي تعبئه الفورم بالادوات وضع الاداوات المتشابهة في مكان واحد 

كما يجب كتابة كيفية ادخال البيانات في الفورم  علي سبيل المثال لا الحصر 

· يجب النقر علي جديد ثم ادخال البيانات

· الفئة يجب اختيارها من القائمة

· رقم التلفون يشمل رمز المنطقة والمدينة 00971 2 7894563 

· يجب تعبئة كافة البيانات ثم النقر على حفظ 

عند تصميم واجهة المستخدم يجب ان يتم الانتباه لكل التفاصيل حجم النوافذ الالوان الصور ونوع وحجم الخط المستخدم في الادوات والاتفاق على ذلك

عند التصميم يجب ان تجعل المستخدم يتفاعل مع الواجهة ويكون هناك نوع من الالفة كما يجب استخدام التلميحات التوضيحية لتوصيل المعلومة للمستخدم

يجب منح المستخدم خيارات لانجاز العمل بافضل وجه مثل اغلاق (النافذة –البرنامح) 

جعل الادوات ذات مقاس موحد ما امكن ذلك 

الابتعاد عن الالوان والزخرفة والخطوط الملونة بل يجب ان يكون العمل قياسي Standard 

توحيد الالوان واحجام الادوات في وحدات البرنامج المختلفة

الاخوة الاعزاء حتى تعم الفائدة ارجو منكم الاطلاع والتصويب والتصحيح والاضافة لان المناقشة تجدد المعلومة وتقود الي المستوى الافضل  

الجزء الثالث تصميم قاعدة البيانات 
المطلوب 

الاوراق البيضاء – اقلام الرصاص – الممحاة – المسطرة  صور من تقارير الشركة 

تجهيز كشف بكل البيانات بالشركة كاملة التفاصيل 

تحليل وتصميم النظم 

قواعد البيانات

ما هو التصميم الجيد لقاعدة البيانات؟

هناك بعض المبادئ الخاصة بعملية تصميم قاعدة بيانات. يتمثل المبدأ الأول في أن المعلومات المتكررة (تسمى أيضاً البيانات المكررة) غير صحيحة، لأنها تؤدي إلى إهدار المساحة وزيادة احتمال ظهور أخطاء عدم التوافق. ويتمثل المبدأ الثانى في أهمية تصحيح المعلومات وإكمالها. إذا كانت قاعدة البيانات تحتوي على معلومات غير صحيحة، سيتضمن أي تقرير يحتوي على معلومات من قاعدة البيانات هذه على معلومات غير صحيحة أيضاً. وعلى ذلك، سيحدث خطأ في أي قرار تتخذه يستند إلى هذه التقارير.

وتذكر دوما وابدا لست انت من سيستخدم قاعدة البيانات لذا كل المسميات والكائنات يجب ان تكون واضحة ولاتعقيد فيها 
تتكون عملية التصميم من الخطوات التالية
تحديد الغرض من قاعدة البيانات   

العثور على المعلومات المطلوبة وتنظيمها    

تجميع كافة أنواع المعلومات التي قد تحتاج إليها في سجل في قاعدة البيانات، مثل اسم المنتج ورقم الطلب.

قم بتقسيم عناصر المعلومات إلى وحدات أو مواضيع رئيسية، مثل المنتجات والطلبات. 
تجد معلومات اضافية وسهلة الفهم في دروس الاستاذ Intrnetmaster جزاه الله خير الجزاء وانعم عليه في الدنيا والاخرة 

نعود لتصميم قاعدة البيانات الخاصة بالشركة 

بعد الاطلاع على تقاربر الشركة ومقابلة الموظفين  نبداء بعملية التصميم الاولي لقاعدة البيانات

الموردون - المنتجات -  الزبائن - المستخدمين

بيانات الموردون

اسم المورد 

فئة المورد

عنوان المورد

بيانات المنتج
اسم المنتج
الوحدة

السعر

بيانات الزبائن

اسم الزبون

عنوان الزبون

وهذا البيانات الاساسية ولابد من تقسيمها وتبويبها حتى نصل الي المستوى السليم بحيث نمنع التكرار وتكون قاعدة البيانات متماسكة  (الاسس العلمية لتصميم قواعد البيانات) IntrnetMaster متعه الله بالصحة

تبويب وتقسيم البيانات 

الموردون

رقم المرورد

اسم المورد : اسم الشركة التي تقوم بتوريد المواد

فئة المورد :  وهدا يستدعي ان يكون هناك بيان بالفئات

الفئات

رقم الفئة 

اسم الفئة : دائما ما تكون مرتبطة بنوع المواد التي ينتجها المورد (حديد- -اكسسوارات – سيراميك – مواد كهرباء – ادوات يدوية ....... 

نعود لبيانات الموردين مرة اخري والعود احمد 

رقم المورد

اسم المورد

فئة المورد 

عنوان المورد 

البلد

المدينة

صندوق البريد

رقم التلفون

رقم الفاكس

البريد الالكتروني

بيانات المنتجات

رقم المنتج

وصف المنتج

الوحدة

الكمية بالمخزن

الكمية المطلوبة و هذا يوجب ان يكون هنال بيانات لطلبات الشراء من الموردين

سعر الشراء و هذا يوجب ان يكون هنال بيانات لطلبات الشراء من الموردين
سعر البيع

بيانات طلبات الشراء

رقم الطلب

اسم المورد

تاريخ الطلب

وصف المنتج

الكمية المطلوبة

الوحدة

سعر الشراء

بيانات الزبائن 

رقم الزبون 

اسم الزبون 

عنوان الزبون

البلد

المدينة

صندوق البريد

رقم التلفون

رقم الفاكس

البريد الالكتروني

من البيانات اعلاه هل يمكن تكوين بيانات اخري وللتاكيد يمكن مراجعة خرائط تدفق البيانات والتقارير الموجودةة في دفتر البرنامج .

اذا نشرع في البيانات الجديدة وهي الفواتير 

بيانات الفواتير 

رقم الفاتورة

تاريخ الفاتورة 

اسم الزبون

البيان

المبلغ

ولتصحيح اي اخطاء في التصميم الاولي يجب مراجعة كل البيانات مع خرائط تدفق البيانات هل من شيء مفقود والنسيان اّفة الانسان 

الخطوة التالية هي تصميم جداول للبيانات اعلاه على الورق الابيض يعني محاولة رسم الجداول في ورقة واحدة ما امكن ذالك وهذه الخطوة في غاية الاهمية وعليها يتم عمل الاساس الاولي للعلاقات بين الجداول في قاعدة البيانات




الـنظــام








الموظف





الـزبـون





المـــــديــــــــــــــــــــر





بيانات الزبون





فاتورة





طلبيات الزبون





فاتورة





تقارير





موافق





D1


الزبائن








D2


البضائع








D4


الصفقات








D3





الموردين








الموردين





الزبائن





الزبائن








تفاصيل الزبون








تفاصيل الزبون











تجميع ومعالجة تفاصيل الزبائن











طلب الزبون











التأكد من والمخزون لتلببية طلب الزبون











الصفقات








تفاصيل المواد الطلوبة








تفاصيل المواد من المورد








امر شراء من الموردين








تفاصيل المواد الطلوبة








مستوى المخزون للمواد المطوبة








تفاصيل الصفقة








تفاصيل الصفقة





فاتورة 








المبلغ








بيانات المورد








D3





الموردين











تجميع ومعالجة طلب الزبون














طلب الزبون











التحقق من مستوى المخزون











العمليات المحاسبية








تفاصيل طلب الزبون








D4





الصفقات





D1





البضائع








تفاصيل المواد الطلوبة








تفاصيل المواد الطلوبه من المورد








بيانات المورد








امر شراء من الموردين








تفاصيل الصفقة





D4





الصفقات





D1





البضائع








الزبائن





الصفقات








تفاصيل المبيعات








العمليات المحاسبية








تفاصيل الصفقة





تفاصيل المواد الطلوبة








فواتير








مسح





حفظ





تعديل





جديد





اسم المورد





الفئة





العنوان





التلفون





الموردون
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